




นายชเนทธ์ิ สอนลลิา
หัวหน้าฝ่ายวศิวกรรม

การปรับแก้กระบวนงานน าสินทรัพย์เข้าสู่ระบบ Asset จากปัญหาสู่ส าเร็จ
ของโครงการส่งน า้และบ ารุงรักษาปากพนังบน 

ด้วยกระบวนการคดิเชิงออกแบบ



ณ วนัที่ 28 ก.พ. 65

การปรับแก้กระบวนงานน าสินทรัพย์เข้าสู่ระบบ Asset จากปัญหาสู่ส าเร็จ
ของโครงการส่งน า้และบ ารุงรักษาปากพนังบน 

ด้วยกระบวนการคดิเชิงออกแบบ

ปี 2565 จ านวนสินทรัพย์ในระบบ 744 รายการ ยืนยนัแล้ว 744 รายการ
ปี 2564 จ านวนสินทรัพย์ในระบบ 128 รายการ ยืนยนัแล้ว 128 รายการ
ปี 2563 จ านวนสินทรัพย์ในระบบ   41 รายการ ยงัไม่ยืนยนั 41 รายการ

















วนัที่ 13 ก.ค. 64



วนัที่ 13 ก.ค. 64



ณ วนัที่ 7 ส.ค. 64



ส่วนแผนงาน สชป.15 ประชุมตดิตามความก้าวหน้า วนัที่ 1 ก.ย. 64



การจัดการความรู้ (Knowledge Management) : KM

องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning organization : LO)





บอกเล่าประสบการณ์
ถ่ายทอดการด าเนินงาน ปี 2563



บอกเล่าประสบการณ์ถ่ายทอดการด าเนินงาน ปี 2563
มดงาน (นายยุทธมนิทร์ จันทร์ภักด)ี ผู้ทีป่ระสานด าเนินงาน

เพ่ือน าข้อมูลสินทรัพย์เข้าสู่ระบบ Asset ปี 2563
มีจ านวน 41 รายการ

1.ขาดความร่วมมือของทีมงาน

2.ขาดข้อมูลในการสืบค้น สืบหา ทีม่าของสินทรัพย์

3.ขาดเอกสารที่ใช้ยืนยนัแหล่งที่มาของสินทรัพย์

4.ขาดความเข้าใจในกระบวนงาน





ถ่ายโอนความรู้ เพ่ือพฒันายกระดบัองค์กร

เพ่ือให้เข้าใจตรงกนั และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกนั







กลยุทธ์ :: ใช้นักศึกษาฝึกงาน และเจ้าหน้าที่ผู้หญงิ 
ของ ฝ่ายวศิวกรรม และ ฝ่ายจัดสรรน า้ฯ
เป็นแนวหน้าในการออกส ารวจสินทรัพย์
โดยลยุป่าเพ่ือสืบค้นหาสินทรัพย์ทีม่ใีนบัญชีสินทัพย์



วนัที่ 15 ก.ย. 64
นายนัธทวฒัน์ เสนชู หัวหน้าฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษาที่ 1
และเจ้าหน้าทีจ่ากฝ่ายจดัสรรน า้และปรับปรุงระบบชลประทาน

ทมีชายอกสามศอกจงึต้องลุยกนัเตม็ที่





810 76 127 683 15.68





810 209 128 682 15.80





810 209 128 682





จะ รอ ... ความส าเร็จมาหา หรือ    เดนิ ... หน้าเข้าหาเป้าหมาย







1.เร่งส ารวจสินทรัพย์ ตามเป้าหมาย จ านวน 810 รายการ

สรุปแนวทางการด าเนินงาน ต.ค.64 – ธ.ค.64

2.เร่งหาเอกสารที่มาของสินทรัพย์ (สท.6)

3.ปรึกษาเจ้าหน้ากองพสัดุ คุณเนาวรัตน์ สุวรรณโณ (พีน่ก) นักวชิาการพสัดุช านาญการ 





1.เร่งส ารวจสินทรัพย์ ปรับลดตามเป้าหมาย เหลือจ านวน 710 รายการ

สรุปแนวทางการด าเนินงาน 2 ธ.ค.64

2.เร่งหาเอกสารที่มาของสินทรัพย์ (สท.6) และ จัดท า สท.12 ของรายการย่อย

3.ปรึกษาเจ้าหน้ากองพสัดุ คุณเนาวรัตน์ สุวรรณโณ (พีน่ก) นักวชิาการพสัดุช านาญการ 

4.น าเอกสารที่มาของสินทรัพย์ (สท.6) และ จัดท า สท.12 ของรายการย่อย
เข้าสู่ระบบเพ่ือน าร่องให้พีน่ก ตรวจสอบให้ผ่านก่อนเพ่ือเป็นแนวทางต่อไป





ณ วนัที่ 25 ธ.ค. 64

710 430 181 529 25.49





Empathise (เอาใจใส่)

ทักษะของวทิยากรกระบวนการ facilitator

Community of Practice (CoPs)

การทบทวนผลการปฏิบัติงาน After Action Review (AAR)

ทกัษะของการจดัการความรู้ (Knowledge Management)

องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning organization : LO)



Define the Problem (ก าหนดปัญหา)

1.ทมีงานส ารวจภาคสนามของหัวหน้าฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษา ทั้ง 3 ฝ่าย 
มไีม่เพยีงพอทีจ่ะเร่งส ารวจสินทรัพย์ทีม่อียู่ให้ทนัตามก าหนดได้

2.ทมีงานขาดความเข้าใจในการน าเข้าข้อมูลสินทรัพย์เข้าสู่ระบบ Asset Online
กระบวนงานในการด าเนินการท าให้ล่าช้า เช่น เม่ือทีมส ารวจในสนามเสร็จแล้ว 
ต้องเอาข้อมูลมาสรุปในอ๊อฟฟิต แล้วต้องรอการรวบรวมให้พร้อมกนัเป็นชุดๆ
ควบคู่ไปกบัการหาเอกสารประกอบ ท าให้เสียเวลาทีต้่องมาสรุปข้อมูลเพิม่อกี 1 วนั

3.ขาดเอกสารที่มาเพ่ือน ามาแนบยืนยนัสินทรัพย์ เน่ืองจากโครงการส่งน า้และ
บ ารุงรักษาปากพนังบน เป็นโครงการเก่าทีม่กีารตั้งมานานแล้วเอกสารที่เกีย่วข้อง
กบัการแสดงสินทรัพย์จึงหาได้ยากยิง่



Ideate (ระดมแนวคดิ)
1.ทมีงานส ารวจภาคสนามของหัวหน้าฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษา ทั้ง 3 ฝ่าย 
มไีม่เพยีงพอทีจ่ะเร่งส ารวจสินทรัพย์ทีม่อียู่ให้ทนัตามก าหนดได้ เห็นควรให้
ทมีงานส่วนกลางของโครงการเข้ามาช่วยสนับสนุนเป็นทมีประกบคู่ช่วยเสริม
ทั้งด้านการส ารวจในสนาม และด้านการจัดหา จัดท า เรียบเรียง เอกสารเพ่ือยืนยนั
แหล่งที่มาของสินทรัพย์ น ามาแนบประกอบ AC1

2.ให้มกีารประชุมเชิงปฏิบัตกิารมกีารถ่ายทอดกระบวนการด าเนินงานทั้งหมด 
พร้อมทั้งให้ทมีงานเกดิเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning organization : LO) 
เพ่ือให้เกดิความเข้าใจในการน าเข้าข้อมูลสินทรัพย์เข้าสู่ระบบ Asset Online
3.หาเครือข่ายเพ่ือร่วมตามหาเอกสารที่มาเพ่ือน ามาแนบยืนยนัสินทรัพย์ 
พร้อมทั้งหาแนวทางในการแก้ปัญหาในกรณทีี่ไม่สามารถหาเอกสารที่ตรงชัดเจน
กบัสินทรัพย์ที่ส ารวจได้มา หาที่ปรึกษาที่สามารถแนะน าการด าเนินการในส่วนนี ้
เพ่ือให้ช่วยท าให้การจัดท าเอกสารแนบแหล่งที่มาของสินทรัพย์ที่สามารถน ามาใช้
แนบยืนยนัให้ตรวจสอบได้



4.Prototype (ต้นแบบ)
1.จดัทมีงานส่วนกลางของโครงการ เข้ามาช่วยสนับสนุนเป็นทมีประกบคู่ช่วยเสริม
ทมีงานส ารวจภาคสนามของหัวหน้าฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษา ทั้ง 3 ฝ่าย แบ่งเป็น
1.1 ทมีงานจากฝ่ายวศิวกรรม จะเป็นเจ้าหน้าทีผู้่หญงิ จ านวน 3 คน และนักศึกษา

ฝึกงานผู้หญงิ จ านวน 2 คน เข้าร่วมส ารวจสินทรัพย์ภาคสนามร่วมกบั ทีมของ
ฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษาที ่2 โดยมีนัย คือ ต้องการให้ทีมงานที่เป็นผู้ชาย
เกดิแรงกระตุ้น ในการสร้างแรงผลกัดนัเกดิก าลงัใจในการท างาน

1.2 ทมีงานจากฝ่ายจดัสรรน า้และปรับปรุงระบบชลประทาน จะเป็นเจ้าหน้าที่
ผู้ชาย จ านวน 3 คนเจ้าหน้าทีผู้่หญงิ จ านวน 2 คน และนักศึกษาฝึกงานผู้หญงิ 
จ านวน 1 คน เข้าร่วมส ารวจสินทรัพย์ภาคสนามร่วมกบั ทีมของฝ่ายส่งน า้และ
บ ารุงรักษาที ่1 โดยมนัีย คือ ต้องการให้ทมีงานทีเ่ป็นผู้ชายเกดิแรงกระตุ้น
ในการสร้างแรงผลกัดนัเกดิก าลงัใจในการท างาน

1.3 ทมีงานจากฝ่ายช่างกล จะเป็นเจ้าหน้าทีผู้่ชาย จ านวน 3 คน เข้าร่วมส ารวจ
สินทรัพย์ภาคสนามร่วมกบั ทมีของฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษาที่ 3



4.Prototype (ต้นแบบ)
2.จัดการประชุมเชิงปฏิบัตกิารมกีารถ่ายทอดกระบวนการด าเนินงานทั้งหมด พร้อมทั้งให้ทมีงาน
เกดิเป็นองค์แห่งการเรียนรู้ (Learning organization : LO) เพ่ือให้เกดิความเข้าใจในการ
น าเข้าข้อมูลสินทรัพย์เข้าสู่ระบบ Asset Online ในการด าเนินการเม่ือมกีารจัดทีมสนับสนุน
จากส่วนกลางร่วมกบั CoPs ทมีส ารวจสินทรัพย์ภาคสนามของฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษา ทั้ง 3 ฝ่าย 
ได้มีการหาวธีิการน าเทคโนโลยมีาใช้ในการถ่ายภาพ และหาพกิดัในสนามของสินทรัพย์ โดยก่อน
ออกไปส ารวจได้มกีารทดสอบท าความเข้าใจให้ตรงกนัก่อน โดยฝึกซ้อมร่วมกนัในที่ท าการ
โครงการ ซ่ึงมกีารสร้างกลุ่มไลน์ของแต่ละฝ่ายในกลุ่มจะประกอบด้วยทมีทีอ่อกส ารวจ
ในภาคสนาม และทมีทีจ่ัดท าเอกสารทีค่อยด าเนินการอยู่ในทีท่ าการของแต่ละฝ่าย (CoPs)

ส าหรับการด าเนินด้านเอกสารยืนยนัแหล่งทีม่าของสินทรัพย์ มกีารหารือร่วมกนัในแนวทาง
ทีจ่ะท าให้สะดวก ประหยดัเวลา และง่ายต่อการอพัโหลดเข้าสู่ระบบ Asset ทั้งจากการแปลงเอกสาร
เป็น PDF หรือการดงึรูปเข้ามาใส่ในเอกสาร ซ่ึงจะมทีั้งการครอบตดัภาพจากในระบบ
ในหน้าภาพประกอบ รวมถึงการกรอกข้อมูลในระบบ Asset ทีสั่บสนและขาดความเข้าใจ หรือ
มข้ีอสงสัยในตอนแรก กม็กีารทบทวนผลการปฏิบัติงาน After Action Review (AAR) โดยตลอด



4.Prototype (ต้นแบบ)
3.ในส่วนของเอกสารมทีมีงานจากพสัดุ และการเงนิ มาช่วยด าเนินการ
ด้านการจัดหา จัดท า เรียบเรียง เอกสารเพ่ือยืนยนัแหล่งที่มาของสินทรัพย์ 
น ามาแนบประกอบ AC1 และประสานหาเครือข่ายจากโครงการก่อสร้าง
ขนาดกลางที่ 15 เพ่ือร่วมตามหาเอกสารที่มาเพ่ือน ามาแนบยืนยนัสินทรัพย์
เน่ืองจากเป็นหน่วยงานที่มีส่วนในการก่อสร้างอาคารชลประทานของโครงการ
ก่อนที่จะมีการส่งมอบให้กบัโครงการ

คุณพรกนก  นาคะสุวรรณ
เจ้าพนักงานธุรการ

มดงาน
ผู้ปิดทองหลงัพระ



4.TEST (การทดสอบ)
มีการแก้ปัญหาในกรณทีี่ไม่สามารถหาเอกสารที่ตรงชัดเจนกบัสินทรัพย์

ที่ส ารวจได้โดยมทีี่ปรึกษา คือ คุณเนาวรัตน์ สุวรรณโณ (พีน่ก) นักวชิาการพสัดุ
ช านาญการ ช่วยแนะน าการด าเนินการในส่วนนี ้เพ่ือให้ช่วยท าให้การจัดท าเอกสาร
แนบแหล่งที่มาของสินทรัพย์ที่สามารถน ามาใช้แนบยืนยนัให้ตรวจสอบได้ 

โดยมี มดงานที่ส าคญัของโครงการ คือ คุณพรกนก  นาคะสุวรรณ เจ้าพนักงาน
ธุรการ ของโครงการ เป็นผู้ประสานการด าเนินการ รวมทั้งช่วยเป็นผู้แนะน ากบั
ทมีส ารวจสินทรัพย์ของหัวหน้าฝ่ายส่งน า้และบ ารุงรักษา ทั้ง 3 ฝ่าย อกีทั้งยงัช่วย
ตรวจ แก้ อพัโหลดเอกสารแนบ 1 เอกสารแนบ 2 เข้าสู่ระบบ Asset อกีด้วย 
ตลอดการด าเนินงานจะมีการทบทวนผลการปฏิบัติงาน After Action Review 
(AAR) เป็นระยะๆ เพ่ือให้เกดิการด าเนินงานให้เร็วขึน้

ประเดน็ของการจัดท า จัดหา ของเอกสารแหล่งที่มาของสินทรัพย์ ทั้ง สท.6 และ 
สท.12 ถือว่าเป็นปัจจยัสู่ความส าเร็จทีส่ าคญัทีท่ าให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ
ได้ ถงึแม้ว่าจะเลยก าหนด ภายในเดือนธันวาคม 2564 ไป แต่กส็ าเร็จได้
ภายในวนัที่ 11 มกราคม 2565

คุณพรกนก  นาคะสุวรรณ
เจ้าพนักงานธุรการ



ณ วนัที่ 31 ธ.ค. 64

710 261 468 242 65.92



ณ วนัที่ 2 ม.ค. 65

710 141 588 122 82.82





ณ วนัที่ 12 ม.ค. 65

737 0 737 0 100



ณ วนัที่ 12 ม.ค. 65



ณ วนัที่ 28 ก.พ. 65

การปรับแก้กระบวนงานน าสินทรัพย์เข้าสู่ระบบ Asset จากปัญหาสู่ส าเร็จ
ของโครงการส่งน า้และบ ารุงรักษาปากพนังบน 

ด้วยกระบวนการคดิเชิงออกแบบ


























